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Widerruf campena 
 
Widerruf von Versicherungsverträgen  
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. 
Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem Sie die Police, die Vertragsbestimmungen 
einschließlich der Allgemeine Bedingungen für das erworbene Produkt, die weiteren Informationen nach § 
7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der VVG-
Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung jeweils in Textform erhalten haben, jedoch nicht vor 
Erfüllung unserer Pflichten gemäß § 312 g Abs. 1 Satz 1 des Bürgerlichen Gesetzbuches in Verbindung 
mit Artikel 246 § 3 des Einführungsgesetzes zum Bürgerlichen Gesetzbuch. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.  
 
Sie können Ihr Widerrufsrecht auch online ausüben. Hierfür stellen wir Ihnen einen Widerrufsbutton mit 
der Aufschrift „Vertrag widerrufen“ zur Verfügung. Den Widerrufsbutton finden Sie unter 
(https://campena.de/vertrag-widerrufen-kuendigen/?vorgang=widerruf). Wenn Sie diese Online-Funktion 
nutzen, übermitteln wir Ihnen auf einem dauerhaften Datenträger (z. B. durch eine E-Mail) unverzüglich 
eine Eingangsbestätigung mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserklärung sowie dem Datum und der 
Uhrzeit ihres Eingangs. 

 
Widerrufsfolgen  
Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und wir erstatten Ihnen den 
Versicherungsbeitrag. Die Erstattung zurückzuzahlender Beiträge erfolgt unverzüglich, spätestens 30 
Tage nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der 
Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zurück zu gewähren 
und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.  
 
 
Besondere Hinweise  
Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdrücklichen Wunsch, sowohl von Ihnen als auch 
von uns, vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben.  
 
 
Kontakt  
Postadresse:  
campena 
eine Marke der ias Internationale Assekuranz-Service GmbH  
Kleiner Ort 1 
D-28357 Bremen 
 
Digital:  
Fax: +49 421 20 23 2 22 
E-Mail: info@campena.de  
 
Für Rückfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung.  
Tel: +49 421 20 23 22 22  
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